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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE PRANIITE:

_ AYUDAS FUNCIONALES - SERVICIO
DESCRIPCION
Es el procedimiento mediante el cual el DIF gestiona, autoriza y entrega apoyos en especie destinados a mejorar la
movilidad, autonomia y calidad de vida de personas con discapacidad, personas adultas mayores o en situacion de
vulnerabilidad.

CLEAVE DEIDENTIFICACION N/A

El otorgamiento de Ayudas Funcionales por parte del DIF tiene fundamento juridico en:

o La Constitucion (Arts. [°y 49).

e La Ley General de Salud.

o LaLey de Asistencia Social.

e LaLey General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
o Legislacion estatal y municipal que regula al DIF.

FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DI
DOCENMENTO A N/A
OBTENER:

DOCUNMENTO AN OBTENER N/A

HIBRIDO Al DE PUNTA A PUNTA
, : PRESENCIAL ,
(ANENAR LINK) (ANENAR LINK)

NODALIDAD

X

El tramite de Ayudas Funcionales del DIF del Sistema municipal DIF debe
(OANTOR I KO SR o e e RN e b aplicarse cuando una persona presenta una limitacion fisica, sensorial o motriz
hblankan que requiere un dispositivo de apoyo para mejorar su movilidad, autonomia o
calidad de vida, y ademads se encuentra en condicion de vulnerabilidad.
Si estd sujeto en la inspeccion y verificacion buscan asegurar que el
'\I' GIRICARSLES TR ENITE O SERV '“'“'\" tramite de Ayudas Funcionales se realice de manera legal, segura,
equitativa y transparente, garantizando que los beneficiarios reciban
apoyos apropiados para su mov111dad autonomia.

e Wi ; MERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
ORIGINAL ANOTAR L/ T o
REQUISITOS : "',"i'\ MDA CANTIDAD DI ADMINISTRATING
PALABRA SLONO
COPIAS (simple,

notarial; certilicad)
PERSONAS FISICAS
INE

2 La Constitucidn (Arts. 1°

CURP NO y4°).

CERTIFICADO ;

DOS NUMEROS TELEFONICOS La Ley General de Salud.
DIAGNOSTICO MEDICO

La Ley de Asistencia
Social.
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La Ley General para la
Inclusiéon de las Personas
con Discapacidad.

Legislacion estatal y
municipal que regula al

DIF.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
N/A

N/A N/A

N/A

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DI NN
REALIZAR EL CIHDADANO

PLAZO NANINIO DE RESPUESTA DE 2 A 3 MESES

o La Constitucion (Arts. 1°y 4°),

e La Ley General de Salud.

o La Ley de Asistencia Social.

o La Ley General para la

GRATUITO FUNDAMENTO JURIDICO - Inclusion de las Personas con
Discapacidad.

o Legislacion estatal y municipal

que regula al DIF.

COSTO

EN LINEA

EEECTIVO | FARIETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO
| (PORTAL DE PAGOS)

FORMA DE PAGO

NIA

N/A

N/A

N/A

LDONDE PODR A PAGARSE? N/A

OTRAS ALTERNATIVAS NIA

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SEHETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SQLICI TEY EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR
CON LA PREVENCION

N/A

CRITERIOS - DE  RESOLUCION - DEI
IRANITE

N/A

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O G
EGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADNUNISTRATIVA RESPONSABLE [
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE OCUILAN AYUDAS FUNCIONALES
[ITULAR DE LA DEPENDENCIA T.S ADILENE ORTIZ CABALLERO

DONICILIO
NOUINTSY EXT No. |

CALLE LAZARO CARDENAS
COLONIA COLONIA CENTRO MUNICIPIO! QCUILAN

P 52480 1)U ORWBIEEHV EMUNENEONE DE LUNEA A VIERNES DE 9:00 A 17:00 HRS,

LADA: FELEFONOS ! EXIT

CORREO ELECTRONICO.
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

CASA DE DIA DEL ADULTO MAYOR
LIC. ENF. GUADALUPE ELIZABETH VAZQUEZ ENSASTEGUI

QFICINA

NONIBRE DEL TITUEAR DE LA OFICINA

DOMICILIC)

NO,INT, Y EXT. i

CALLE 20 DE NOVIEMBRE

NMENICIPIO

COLONIA SANTA MARIA, OCUILAN MEX.

cr ORI Dixs b TeNcion. [ T

LADA TELEFONOS EXT

CORREO EEECTRONICO

7228808408

FORMATO(S)
DESCARGABLES

- ORMACION ADICIONA =
. Qué es el tramite de Ayudas Funcionales del DIF?

PREGUNTA ERECUENTE

Es el procedimiento mediante el cual se gestionan y entregan apoyos en especie, como sillas de ruedas,
muletas o andaderas, andador con asiento, bastén de | punto, bastén de 4 puntos, aparatos auditivos y
pafiales para adulto mayor, todo esto para personas con discapacidad, adultos mayores o en situacion de
vulnerabilidad, con el fin de mejorar su movilidad y autonomia

. Quiénes pueden solicitarlo?

Personas con discapacidad temporal o permanente.

Adultos mayores con limitaciones funcionales.

Nifias, nifios o adolescentes con necesidades medicas acreditadas.

Personas en situacion de vulnerabilidad econémica.

RESPUESTA:

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

. Qué documentos se necesitan para solicitarlo?
Identificacién oficial INE al 200%

CURRP certificado y actualizado
Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses

Estudio socioecondémico ,
Certificado o valoracién médica que indique la necesidad de la ayuda funcional

RESPUESTA:

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:

01/01/2026

L.P ALONDRA YA

ENLACE DE LA COOQ
DIGITALIZACIO|

SY VAZQUEZ VERGARA

ACION DE SIMPLIFICACION Y
L SISTEMA MUNICIPAL DIF

L.P'ALONDRA
DIRECTORA
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